
KARRIERE IM EHRENAMT

Ehrenamtlich.
Und trotzdem
professionell.
Was Sie bei der Bundesverbraucherhilfe erwartet, wie Ihr
Weg aussieht und was Sie davon haben.



UNSER ANSPRUCH

Freude an der
Sache.
Professionell im
Rahmen.

„Bei uns arbeitet niemand wegen
eines Gehalts mit. Alle sind da, weil
ihnen die Sache wichtig ist.“

Freude an der Sache
Wer freiwillig kommt, bringt Haltung mit. Sie arbeiten mit
Menschen, die sich für dasselbe einsetzen wie Sie.

Professioneller Rahmen
Rollenprofile, Einarbeitung, feste Ansprechpartner, Fristen
und Protokolle.

Unabhängigkeit
Wir finanzieren uns aus Beiträgen, nicht aus Aufträgen.
Keine Position hängt davon ab, wer zahlt.
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IHR WEG IM EHRENAMT

Von der Bewerbung bis zum Zeugnis.

Aufgabe finden
Rolle wählen oder
initiativ melden

Kurz bewerben
Anschreiben genügt,
Antwort in 10 Tagen

Kennenlernen
Rund 45 Minuten,

meist digital

Einarbeitung
Plan für 8 Wochen,

feste Ansprechperson

Verantwortung
Eigener Bereich,

eigene
Entscheidungen

Vernetzen
Fachtagungen,
Fortbildungen,

Kollegen

Zeugnis
Qualifiziertes Zeugnis

und Referenz
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WAS SIE DAVON HABEN

Mehr als ein gutes Gefühl.

Zeugnis und Referenz
Ein qualifiziertes Zeugnis über Ihre ehrenamtliche Mitwirkung, das die übernommene
Verantwortung konkret beschreibt. Auf Wunsch zusätzlich ein Referenzschreiben.

Ehrenamtskarte
In einigen Bundesländern auf Antrag:
Vergünstigungen etwa bei Kultur und
Freizeit. Den Nachweis stellen wir aus.

Member Benefits
Zugang zur Rabattwelt mit Angeboten
unserer Partner.

Kollegen und Expertise
Kontakte, die an der Sache entstehen und
bleiben.

Eigenverantwortung
Ein eigener Bereich, in dem Sie
entscheiden und wachsen.

Karriere im Ehrenamt 04



IHR NACHWEIS

Ein Zeugnis, das zählt.
Für Ihre ehrenamtliche Mitwirkung erhalten Sie ein
qualifiziertes Zeugnis, das die übernommene
Verantwortung konkret beschreibt. Auf Wunsch
kommt ein Referenzschreiben dazu.

Ein Nachweis, der in jeder Bewerbung zählt

Nachweis, wenn Sie in Ihrem Bundesland eine Ehrenamtskarte
beantragen

Zugang zu Fortbildungen und Fachtagungen, auch jenseits
Ihrer Aufgabe
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WOFÜR DAS ALLES

Am Ende hilft es Menschen.

Eine Seniorin kann ihre
Nebenkostenabrechnung nicht
bezahlen.

Eine alleinerziehende Mutter erhält
eine Nachforderung, die sie nicht
versteht.

Beispiele zur Veranschaulichung.

Sie findet bei uns einen kostenfreien Ratgeber und
versteht, was sie prüfen kann.

1

Über die Expertensuche erreicht sie eine geprüfte
Fachperson, ohne Mehrkosten durch die Vermittlung.

2

Möglich, weil Ehrenamtliche diese Angebote
aufgebaut haben.

3

Mit einem geprüften Musterschreiben reagiert sie
fristgerecht.

1

Braucht sie mehr, findet sie über die Expertensuche
Unterstützung.

2

Ratgeber und Musterschreiben sind kostenfrei, weil
Ehrenamtliche sie erarbeiten.

3
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EHRENAMT MIT WIRKUNG

Unser Modell im Bundeskanzleramt.
Unseren Ansatz des ehrenamtlichen und zugleich professionellen
Engagements haben wir beim Bundeskanzleramt eingebracht.

Infrastruktur Bildung Ehrenamt attraktiver machen

Das Ziel: ihn bundesweit bekannter machen und Ehrenamt insgesamt attraktiver.
Weil die Arbeit ehrenamtlich geleistet wird, kommt die Bundesverbraucherhilfe
ohne institutionelle staatliche Förderung aus. Steuergeld bleibt dort, wo es
gebraucht wird: in Infrastruktur und Bildung.



DER RAHMEN

Passt neben Beruf und Studium.

4–8
Stunden pro Woche, je
nach Ausschreibung

10
Tage bis zur Rückmeldung
auf Ihre Bewerbung

45
Minuten Kennenlernen,
meist digital

8
Wochen Einarbeitung mit
fester Ansprechperson

Überwiegend digital und asynchron Sitzungen meist am frühen Abend

Bundesweit und ortsunabhängig Notwendige Auslagen nach unserer Auslagenordnung
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JETZT EINSTEIGEN

Ihre Aufgabe wartet.
bundesverbraucherhilfe.de/karriere

karriere@bundesverbraucherhilfe.de

030 23326484-0
Offene Aufgaben ansehen


